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d Méthodologie

@ 159 metteurs en marché interrogés

selon un double mode d’interview : téléphone et mail

Entretien téléphonique du 20 au 27 mars 2018
(@ et parInternet du 4 au 26 avril 2018

L'ensemble des résultats est arrondi au nombre entier : Un test de significativité statistique a été implémenté

le plus proche, ce qui peut conduire a un léger écart :  pour mettre en évidence les différences statistiquement
en termes de sous-totaux (Tres satisfait + Assez satisfait, significatives de chaque type de variables de croisement
sous-total Oui...). ©  par rapport aux résultats globaux.

Toutes les questions ont été triées avec la variable . Dés qu’une base est inférieure a 30 répondants,

suivante : mise en place d'une stratégie d’économie ¢ les résultats sont a analyser avec prudence avec
circulaire (Question 3). : ce symbole : @)

Tous les résultats sont présentés en % redressés
et les bases répondants sont présentés en effectifs bruts.
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Barométre de 'ENGAGEMENT dans 'TECONOMIE CIRCULAIRE
des entreprises de la filiére des Textiles d’habillement,
du Linge de maison et des Chaussures (TLC)

SYNTHESE
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o | a perception de la filiere

La perception spontanée de 'économie circulaire dans la filiére
des Textiles d'habillement, Linge de maison et Chaussures

Base Ensemble = 159 répondants

235%

Pour un quart des entreprises,
cela n’évoque rien du tout

46%

Pour prés d'une entreprise
sur 2, 'économie circulaire
des TLC est associée (41% des entreprises n’ayant pas
a la réutilisation et au recyclage intégre 'économie circulaire
des TLC en fin de vie, des déchets, dans leur stratégie)

des chutes de production
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o La perception de la filiére (suite)

L'évolution de l'économie circulaire dans la filiére des Textiles
d'habillement, Linge de maison et Chaussures depuis 2 ans :

Base Ensemble = 159 répondants

Pour 46%

elle émerge en douceur
et prend une place
de plus en plus visible

Les entreprises qui n'ont pas intégré
'économie circulaire dans leur stratégie
sont plus critiques (56% a 59% pensent
qu’'elle peine a trouver sa place)
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PoTur 6%

elle a pris un vrai
tournant
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®— Pour 48%

elle peine a trouver
sa place, a asseoir
son positionnement
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4 La place de 'économie circulaire au sein des entreprises

L e — = _; S

en termes de stratégie

42 W Cestle % dentreprises interrogées
qui ONT INTEGRE LECONOMIE CIRCULAIRE DANS
LEUR STRATEGIE a moyen et long terme.

Base Ensemble = 159 répondants

Des stratégies qui répondent a 4 objectifs principaux:

S’inscrire dans

une démarche RSE (76%)

Se mettre - S’inscrire

en conformité (58%) dans une démarche
d’innovation (57%)
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Véhiculer une
meilleure image (63%)




P
en termes d’objectifs chiffrés

Base Ensemble = 159 répondants

o
“Seuls” 4/0 des metteurs en marché interrogés ont des
objectifs clairement affichés et suivis régulierement
(8% parmi ceux ayant une stratégie d’économie circulaire)

l

o—— 207%

n’ont pas d’objectifs
mais c'est en cours
d'elaboration

(39% pour les entreprises
qui ont une stratégie
d'économie circulaire)

76%
n’ont aucun objectif
et pas de projets
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)|

au sein des entreprises selon les composantes définies par TADEME

2,2 : nombre moyen d’actions relatives a léconomie circulaire
mises en ceuvre au sein des entreprises

Base Ensemble = 159 répondants

APPROVISIONNEMENT
DURABLE

L’économie circulaire :
3 domaines d’actions,
7 piliers

ECO-CONCEPTION

©ADEME =
RECYCLAGE LA GESTION L'OFFRE FI‘?[?LIJ-g'?FIQEELLE
DES DECHETS ET LES ACTEURS ET TERRITORIALE
ECONOMIQUES
ECONOMIE DE )
LA FONCTIONNALITE
LA DEMANDE
ET LE COMPORTEMENT
DES CONSOMMATEURS
ALLONGEMENT DE CONSOMMATION
LA DUREE D'USAGE RESPONSABLE
* Réemploi e Achat
e Réparation e Utilisation
e Réutilisation e Consommation collaborative
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selon les composantes définies par CADEME (suite)

2,2 - hombre moyen d’actions relatives a l'économie circulaire
mises en ceuvre au sein des entreprises

Base Ensemble = 159 répondants

Les 3 actions
les plus
citées

Les 2 actions

7~ | Allongement de la durée d'usage
48%

Consommation responsable

I 37%

Approvisionnement durable

T 35%

Eco-conception
BT 28%
Collecte

B 23%
Recyclage

EE 22%
Ecologie industrielle et territoriale

I 107

les moins : . S
., Economie de la fonctionnalité
o,
citées | _ I 11%
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selon les composantes définies par CADEME (suite)

Allongement
de la durée d’'usage

Approvisionnement
durable

Eco-conception
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Les types d’actions citées spontanément :

PRINCIPALES ACTIONS MISES EN PLACE

* Amélioration de la durabilité via l'utilisation de matériaux
de qualité, laugmentation de la densité des matiéres (49%)

* Réparation ou réutilisation de matiéres usagées (30%)

* Mise en place d'actions aupres de la clientéle telles que
des conseils d’entretiens, des ateliers, du troc (15%])

PRINCIPALES MATIERES UTILISEES
» Coton bio, recyclé, équitable (52%)

* Matiéres plastiques, polyester (16%)

* Laine bio, recyclée (13%)

* Fibres diverses recyclées, bio (13%)

PRINCIPALES ACTIONS MISES EN PLACE
* Réduction des déchets de production et des emballages (25%)]
« Utilisation de matiéres recyclées et recyclables (21%)

* Réduction de la pollution et de U'impact environnemental liés
a la production ou au transport (14%)]

ECOTLC

éco-organisme du textile-du linge - de la chaussur



selon les composantes définies par CADEME (suite)

N\

3%

Mise en ceuvre de la collecte 2
des TLC usagés

[~

2
x~

d ac’i\@

Des collectes qui sont le plus souvent...

...realisées dans des conteneurs de collecte en libre acces
en magasin ou sur parking (41%)

...de maniére permanente (57%) plutot que ponctuelle

@ ... sans contrepartie financiere (54 %)
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1/3 des metteurs en marcheé sensibilisent
leurs clients et/ou leurs collaborateurs

Base Ensemble = 159 répondants / Entreprises sensibilisant leurs clients = 54 répondants

IMAGE Positif
B 44%
@ Négatif Le BILAN de ces actions
YA auprés de leurs clients
................................................................ et des collaborateurs est
VENTES | Positif jugé POSITIF tant en termes
N 287 d’IMAGE que de VENTES
@ Négatif

FZ%

Les autres répondants n'ont pas su s’exprimer
ou bien en ont fait un bilan neutre
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Les évolutions les plus importantes attendues :
LE RECYCLAGE DES TLC USAGES

Au travers de la RECHERCHE & DEVELOPPEMENT
pour le recyclage des matiéres (91% d’importance)

En se recentrant sur les DEBOUCHES du recyclage

o, "
(88% d'importance)
‘ COHDA Barometre de l'engagement dans l'économie circulaire des entreprises de la filiére des Textiles d’habillement, ECO @’T LC
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Se centrer sur la Recherche et le Développement industriel pour recycler les matieres

N 91%

Il s'agit, en 1" lieu Se recentrer sur les débouchés du recyclage

desereceer (GG S S

sur les débouchés

du recyclage (80%). Afficher des regles de fonctionnement claires

o
. 87 %
Travailler sur une meilleure valorisation des différentes actions d’économie circulaire
o
— 85%
S’ouvrir aux initiatives des pays étrangers

I 80%

Elargir son cercle d’acteurs au-dela du textile et de la chaussure

— 71%
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Un engagement des metteurs en marché en faveur

de l'économie circulaire de la filiere des Textiles d'habillement,
Linge de maison et Chaussures lié a la taille de l'entreprise.
A Uheure actuelle, les metteurs en marché les plus importants
sont plus engagés et plus impliqués.

Mais des objectifs restant a définir et des actions
a structurer en termes d'indicateurs clés de performance
[seuls 4% en suivent) et d'actions activées (2,2 en moyenne).
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Une attente forte de la part des metteurs en marché
qui tient en un mot : le recyclage, plus spécifiquement
la Recherche & Développement pour le recyclage

des Textiles d'habillement, Linge de maison et
Chaussures et leurs débouchés.

Un engagement qui doit passer par limplication
des collaborateurs et par une sensibilisation
accrue des clients.

Des resultats a suivre dans le temps
pour apprécier les évolutions.
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